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Kullanicilarla empatik bag kurabilmek, tasarimeilar i¢in kullanici ihtiyaglarina ve
beklentilerine anlamli karsiliklar tiretebilmek agisindan 6nemli bir aractir. Cocuk-
lar i¢in lirlin ve sistemler gelistirirken onlarla kurulacak empatik bag, tasarimcilar
acisindan kritik bir 6neme sahiptir; ¢linkii tasarimcr ve kullanici perspektifleri
arasindaki farkliliklar, nesil farkiyla da birleserek iyice agilmaktadir. Cocuk kul-
lanicilar genellikle yetiskin bakis acisiyla karakterize edilmekte, ¢cocuklarin ilgi,
bilgi ve becerilerine dair varsayimlar tasarim siirecinde yaygin bir kullanici girdi-
si olarak kullanilmaktadir. Halbuki, ¢ocuklar da yetigkinler gibi iiriin deneyimine
yonelik ¢cok yonlii ve cesitli duygu ve diislincelere sahiptirler. Cocuk kullanicila-
rin iriin kullanim deneyiminin baglamsal kosullart ve 6znel kullanici perspektif-
lerinin 6ziimsenmesi, onlarin kaygilari, motivasyonlari, 6ncelikleri ve beklentileri
konusunda tasarimcilara daha isabetli ongoriiler sunacaktir.

Bu ¢alistayin amaci, tasarimcilarin ¢ocuk kullanicilara dogrudan erisim olmadan
empati kurabilmelerini saglayabilecek yontem ve araglarin drnek bir vaka iize-
rinden denenerek degerlendirilmesidir. Bu kapsamda, daha dnce ¢ocuklarin fo-
tograf makinelerine dair algilar1 ve {irtin kullanim deneyimlerine yonelik ¢ocuk
kullanicilarla gergeklestirilmis bir alan ¢alismasinin bulgular ¢esitli formatlarda
(baglamsal kullanim senaryolari, videolar, personalar, kavramsal semalar vb.)
katilimeilarla paylasilacak ve grup igi tartigsmalarla ¢ocuk kullanicilarin géziin-
den fotograf ¢ekme deneyimi sorgulanacaktir. Katilimer gruplardan, bu bulgular
ve sorgulamalar 151ginda birer kullanict odakli tasarim projesi tanimi ve tasarim
kriterleri belirlemeleri, ardindan bu kriterleri ilgili {irtin konseptlerine doniistiir-
meleri istenecektir. Son olarak, sunulmus olan alan ¢alismasi bulgularinin ¢ocuk
kullanicilarla empati kurabilme ve tasarim kriterlerine ve fikirlerine aktarilabilme
acisindan faydalar tartigilacaktir.
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